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Voimaantumisen toimintakulttuuri - perusta yhdessa onnistumiselle, hyvinvoinnille ja kesta-
valletuloksellisuudelle

lhmisarvoléhtdisella voimaantumisen mahdollistavalla toimintakulttuurilla on kysyntda. Siité haa-
veilevat niin organisaatioiden johtgjat, esimiehet, tyontekijat kuin asiakkaatkin. Yha useampi nayt-
taisikin olevan valmis voimaantumisen ja toivon luomisen talkoisiin. Y ha useampi on vamis luo-
pumaan matkan varrella paéllensa puetusta mekanistis-rationaalisesta kaavusta ja antamaan tilaa
erilaisuudelle itsessa ja toisissa. Y ha useampi meista on havahtunut katsomaan kokonaisuutta, tar-
kistamaan omia uskomus-, tunne-, gjattelu- ja toimintamallgjaan (Senge, Scharmer ym. 2004) seka
etsiméan yhdessa parhaat jainspiroivimmat toimintatavat hyvan tuloksen saavuttamiseen.

Mista ihmiset sitten haaveilevat? Monet unelmoivat yhteisostd, jossa vallitsee " inspi-
roituvien ihmisten tuloksellinen yhdessa luomisen, oppimisen, loistamisen, palvelemisen ja tekemi-
sen meininki”. Taman olemme saaneet huomata usei ssa organi saatioissa, joissa olemme olleet aut-
tamassa heita toimintakul ttuurien uudistami sessa kestdvaan menestymiseen.

Voimaantumisen mahdollistavan ja luovuuden vapauttavan toimintakulttuurin luomi-
sessa avainasemassa on luonnollisesti organisaation johto. Talkoisiin tarvitaan kaikki mukaan.
Rohkeuden tueksi tarvitaan myos yleista yhteiskunnallista arvostusta jérjen kautta vaikeasti selitet-
taville asioille, kuten tunnekokemuksille, valittamista ja rakastamista painottavalle ihmisarvon gat-
telulle, tarinalisuudelle seka leikinomaisuuden (serious play) tuomiselle hallinnollisen muodolli-
suuden ja asiantuntijuuden rinnalle.

Halutun kulttuurin uudistaminen on hyvé aoittaa yhteisten ohjaavien periaatteiden
méadrittelyll&. Y hdessé prosessoidaan organisaation olemassa olon tarkoitus ja arvot. Y hdessa |0yde-
tédn innostava, syvasti koskettava ja tunnetasolla koettava organisaatiomme tarkoitus,; sellainen,
joka voidaan aidosti kokea aamullatéihin tultaessa ja arjen keskella merkityksellista ty6ta tehtéessa.
Samalla tyostetdan luottamuskulttuuria synnyttévét ja toimintaa ohjaavat loukkaamattomat arvot
seka miten ne ilmenevéat kdytanndssa seké miten toteutumisen onnistumista arvioidaan.

Inspiroivan yhdessa luomisen, oppimisen, palvelemisen ja tekemisen mahdollistavan
voimaantumisen toimintakulttuurin méaérittelyvaiheessa olisi tarkeda voida toimia ns. batilassa
(Nonaka ym. 2000), joka koskettaa riittavan syvata ja ohjaa vapautumaan kohti mahdollistavia ar-
voja (rakkaus, luottamus, empatia ja 100% ihmisarvo). Kaikissa tyéyhteison tilaisuuksissa ja pala-
vereissa luodaan ja yllapidetéan kulttuuria. Siks olisi térkeda saada palaverit palvelemaan yhdessa
|oi stamisen, oppimisen, palvelemisen jatekemisen meininki& Palaverit ovatkin luonnollinen paikka
yhteisdn energian suuntaamiseen yhteisten paéttsten alkaansaamiseen, paétoksiin sitoutumiseen ja
osallistujien oman sisdisen voimantunteen rakentumiseen liittyvan emotionaalisen energian vapaut-
tamiseen. Kokoontumisten onnistumista voidaan arvioida mm. kysymall& miten paljon prosessi
vaikutti kunkin voimaantumisen tasoon, ja luonnehtiko palaveria positiivisen latauksen (Siitonen
1999) mahdollistava kuunteleminen/kyseleminen vai itsekeskeinen asiantuntijuus (inquiry vai ad-
vocacy; ks Losada & Heaphy 2004).

Voimaantumisen toimintakulttuurissa vapautuu tunne-energia (intoenergia) ja ihmis-
ten potentiaali, joka suunnataan tychon ja parhaimmillaan jopa uskomattomiin suorituksiin. Tilaa
taa positiivisen latauksen ihmisten vélille synnyttéen lagentuvan tunneavaruuden. Paljon puhuttu
huipputulos ja supertuottavuus on eettisesti hyvaksyttava seuraus, kun se syntyy ihmisarvoisessa
rikastavassa kohtaamisessa (Himanen 2007) tapahtuvan energisoitumisen ja siséisen voimantunteen
rakentumisen eli voimaantumisen yhteydessa (Siitonen 1999).

Ik&éntyminen, terveyden ennakoiminen ja globaalin talouden aiheuttamat ennakoimat-
tomat muutokset ovat saaneet aikaan sen, ettd maamme organisaatiot ja yhteisot ovat onnellisesti
havahtumisen (Siitonen ym. 2002) kynnyksella — tarvitaan yhteisollistd voimaantumista rohkeiden
luovien ratkaisujen tekemiseen ja toimintamallien uudistamisen. Nyt on myo6s yksil6illa ja perheilla
aika arvioida arvovalintojaan ja el@man merkitysta seka gjattel u- ja toimintamallejaan.



